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ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÎ ÏÎ ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈÈ.
ÏÀÑÏÎÐÒ

Èçãîòîâèòåëü îñòàâëÿåò çà ñîáîé ïðàâî âíîñèòü íåçíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ
â êîíñòðóêöèþ èçäåëèÿ, íå èçìåíÿÿ ôóíêöèîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ,

íå óõóäøàÿ åãî êà÷åñòâî è íàä¸æíîñòü - áåç îáíîâëåíèÿ ðóêîâîäñòâà ïî ýêñïëóàòàöèè.

Áëàãîäàðèì Âàñ çà äîâåðèå ê èçäåëèþ òîðãîâîé ìàðêè Stoker.

ÂÍÈÌÀÒÅËÜÍÎ îçíàêîìüòåñü ñ ðóêîâîäñòâîì ïî ýêñïëóàòàöèè äëÿ èçó÷åíèÿ 
ïðèíöèïà ðàáîòû èçäåëèÿ, òðåáîâàíèé ê åãî ìîíòàæó, ïðàâèëüíîé ýêñïëóàòàöèè è 
òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ. Áåç èçó÷åíèÿ äàííîãî ðóêîâîäñòâà ìîíòàæ è 
ýêñïëóàòàöèÿ èçäåëèÿ ÇÀÏÐÅÙÅÍÀ!

ÂËÀÄÅËÅÖ ïå÷è íåñåò ïåðñîíàëüíóþ ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ çà ïðàâèëüíóþ è 
áåçîïàñíóþ ýêñïëóàòàöèþ èçäåëèÿ. 
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                   ÂÍÈÌÀÍÈÅ
Çàïðåùàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ïå÷ü íå ïî íàçíà÷åíèþ, âíîñèòü êàêèå-ëèáî èçìåíåíèÿ 
â êîíñòðóêöèþ èçäåëèÿ – ýòî íåáåçîïàñíî è, â ëó÷øåì ñëó÷àå, ïå÷ü 
ïðåæäåâðåìåííî âûéäåò èç ñòðîÿ.

Æàðîïðî÷íàÿ êðåìíèéîðãàíè÷åñêàÿ êðàñêà, êîòîðîé îêðàøåíà ïå÷ü, 
ïðèîáðåòàåò îêîí÷àòåëüíóþ ïðî÷íîñòü è ñòîéêîñòü ê ìåõàíè÷åñêèì 
ïîâðåæäåíèÿì (ïîëèìåðèçóåòñÿ) òîëüêî ïîñëå ïåðâîãî ïðîòàïëèâàíèÿ. Äî ïåðâîé 
òîïêè ñ îêðàøåííûìè ïîâåðõíîñòÿìè èçäåëèÿ ñëåäóåò îáðàùàòüñÿ ñ ïðåäåëüíîé 
îñòîðîæíîñòüþ.

Ïåðåä íà÷àëîì îòîïèòåëüíîãî ñåçîíà äûìîâàÿ òðóáà è ïå÷ü äîëæíû áûòü 
îñìîòðåíû. Ïðè íåîáõîäèìîñòè äûìîâóþ òðóáó íåîáõîäèìî î÷èñòèòü îò ñàæè, 
à ïå÷ü îòðåìîíòèðîâàòü. Çàïðåùàåòñÿ ýêñïëóàòàöèÿ íåèñïðàâíîé ïå÷è èëè ñ 
íåðàáîòàþùåé äûìîâîé òðóáîé.

Çàïðåùàåòñÿ ïîðó÷àòü íàäçîð çà ðàáîòàþùåé ïå÷üþ ëèöàì, íå èçó÷èâøèì 
äàííîå ðóêîâîäñòâî è ìàëîëåòíèì äåòÿì, à òàêæå îñòàâëÿòü áåç ïðèñìîòðà 
òîïÿùóþñÿ ïå÷ü.

Çàïðåùàåòñÿ ðàñïîëàãàòü òîïëèâî è ãîðþ÷èå ìàòåðèàëû áëèæå 0,5 ì îò 
ïîâåðõíîñòåé ïå÷è.

Äëÿ ðîçæèãà è ïîääåðæàíèÿ ïðîöåññà ãîðåíèÿ êàòåãîðè÷åñêè çàïðåùàåòñÿ 
èñïîëüçîâàòü ëåãêîâîñïëàìåíÿþùèåñÿ æèäêîñòè.

Ïå÷ü ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ðàáîòû â ðåæèìå äëèòåëüíîãî ãîðåíèÿ.

Íè â êîåì ñëó÷àå íå ðàñòàïëèâàéòå õîëîäíóþ ïå÷ü ñðàçó äî âûñîêèõ òåìïåðàòóð 
(ïîêðàñíåíèå ìåòàëëà). Ðåêîìåíäóåòñÿ îñóùåñòâëÿòü ïëàâíûé íàáîð 
òåìïåðàòóðû  â òå÷åíèå 30 ìèíóò, ÷òî äîñòèãàåòñÿ ðåãóëèðîâàíèåì ïðîöåññà 
ãîðåíèÿ.

Ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî åñëè ïîñòîÿííî íàãðåâàòü  ïå÷ü äîêðàñíà, òîïèòü óãëåì 
èëè  òîðôîì, âíîñèòü èçìåíåíèÿ â êîíñòðóêöèþ, åå ñðîê ñëóæáû ñîêðàùàåòñÿ.

Íå äîïóñêàéòå ðàçîãðåâà òåïëîîòäàþùèõ ïîâåðõíîñòåé ïå÷è äî âûñîêèõ 
òåìïåðàòóð (ïîêðàñíåíèÿ).

Îñòîðîæíî! Âàðî÷íûé íàñòèë ïå÷è íàãðåâàåòñÿ äî âûñîêîé òåìïåðàòóðû.

Åñëè âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü î÷èñòêè âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè ïîñëå åå 
èñïîëüçîâàíèÿ, òî åå ñëåäóåò ïðîèçâîäèòü ïîñëå îñòûâàíèÿ ïå÷è.

Îáðàòèòå âíèìàíèå íà ïðàâèëüíóþ îðãàíèçàöèþ äûìîõîäà.

Èñïîëüçîâàíèå øèáåðà ñ ïåðåêðûòèåì äûìîâîãî êàíàëà áîëåå 75% íå 
äîïóñêàåòñÿ.

Çàïðåùàåòñÿ ÷èñòêà äûìîâîé òðóáû è ïå÷è âî âðåìÿ  òîïêè (ïðè ïðèçíàêàõ 
òëåíèÿ) èëè ãîðåíèÿ ñàæè â äûìîõîäàõ.

Äèàìåòð äûìîâîãî êàíàëà äîëæåí áûòü ðàâåí äèàìåòðó äûìîîòâîäÿùåãî  
ïàòðóáêà èëè ïðåâûøàòü åãî. 

- 2 -



1. ÍÀÇÍÀ×ÅÍÈÅ
Ïå÷è îòîïèòåëüíûå ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ îáîãðåâà õîçÿéñòâåííûõ è áûòîâûõ 

ïîìåùåíèé, ðàçîãðåâà èëè ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè. Ïå÷è îòíîñÿòñÿ ê íàãðåâàòåëüíûì 
óñòðîéñòâàì êîíâåêöèîííîãî òèïà, ðàáîòàþùèõ íà òâåðäîì (äðîâà) òîïëèâå. 
Óñòàíàâëèâàåòñÿ â ïîìåùåíèÿõ ñ âðåìåííûì ïðåáûâàíèåì ëþäåé,  íå ïðåäíàçíà÷åííûõ 
äëÿ ñíà.

Âíèìàíèå! Çàïðåùàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ïå÷ü íå ïî íàçíà÷åíèþ, âíîñèòü êàêèå-ëèáî èçìåíåíèÿ 
â êîíñòðóêöèþ èçäåëèÿ – ýòî íåáåçîïàñíî è â ëó÷øåì ñëó÷àå îíî ïðåæäåâðåìåííî âûéäåò èç 
ñòðîÿ.

ÍÅ ÄÎÏÓÑÊÀÅÒÑß  óñòàíîâêà â ïîìåùåíèÿõ êàòåãîðèé  À, Á, Â ïî âçðûâîïîæàðíîé 
áåçîïàñíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ ÍÏÁ 105-95. Íå ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ óñòàíîâêè â äåòñêèõ 
äîøêîëüíûõ, àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ïîìåùåíèÿõ.

2. ÎÁÙÈÅ ÑÂÅÄÅÍÈß
Èçäåëèÿ ñåðòèôèöèðîâàíû è îòâå÷àþò âñåì òðåáîâàíèÿì áåçîïàñíîñòè. Èìåþò 

ÑÅÐÒÈÔÈÊÀÒ ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈß ñèñòåìû ñåðòèôèêàöèè Òàìîæåííîãî Ñîþçà (ÅÀÑ), 
ÑÅÐÒÈÔÈÊÀÒ ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈß ñèñòåìû äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè 
ïðîòèâîïîæàðíîé çàùèòû â ñòðîèòåëüñòâå «ÍÑÎÏÁ» (ÃÎÑÒ Ð 53321-2009). 

Ðóêîâîäñòâî ïî ýêñïëóàòàöèè ñîñòàâëåíî ñ ó÷åòîì òðåáîâàíèé ïîæàðíîé 
áåçîïàñíîñòè, èçëîæåííûõ â ñëåäóþùèõ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòàõ:

- Ïðàâèëà ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ÏÏÁ 01-03;

- ÑÍèÏ 41-01-2003 «Îòîïëåíèå, âåíòèëÿöèÿ, êîíäèöèîíèðîâàíèå»;

- Ïðàâèëà ïðîèçâîäñòâà ðàáîò, ðåìîíòà ïå÷åé è äûìîâûõ êàíàëîâ, ÂÄÏÎ, Ì 1991;

- Ïðàâèëà ïðîèçâîäñòâà òðóáî-ïå÷íûõ ðàáîò, ÂÄÏÎ, Ì 2002.

3. ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÊÎÍÑÒÐÓÊÖÈÈ 
Îáëàäàåò íåáîëüøèìè ðàçìåðàìè, ýðãîíîìè÷íîé ôîðìîé è ïðîñòûì óïðàâëåíèåì 

õàðàêòåðèçóåò èçäåëèå, êàê ýôôåêòèâíûé è ïîëíîöåííûé îòîïèòåëüíûé àïïàðàò äëÿ 
3ñàäîâîãî äîìèêà îáúåìîì äî 50 ì .

ÌÀËÛÅ ðàçìåðû è âåñ äåëàþò ïå÷ü ìîáèëüíîé, ïîçâîëÿÿ ïåðåâîçèòü ïå÷ü â 
áàãàæíèêå àâòîìîáèëÿ è åå ëåãêî ðàçìåñòèòü â íåáîëüøèõ ïîìåùåíèÿõ.

ÒÎÏËÈÂÍÈÊ – ñêîíñòðóèðîâàí òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îïòèìàëüíî îáåñïå÷èòü 

ðàâíîìåðíûé íàãðåâ ïîâåðõíîñòåé ïå÷è. Ïëàìÿ êîñòðà ñîçäàåòñÿ ïîäà÷åé âîçäóõà â 
òîïêó ÷åðåç êîëîñíèêîâóþ ðåøåòêó.

ÂÀÐÎ×ÍÀß ÏÎÂÅÐÕÍÎÑÒÜ – ïîçâîëÿåò ðàçìåñòèòü ïîñóäó äëÿ ðàçîãðåâà è 

ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè.

ÇÎËÜÍÈÊ-ÑÎÂÎÊ – îðèãèíàëüíîé êîíñòðóêöèè, ñ âîçìîæíîñòüþ ðåãóëèðîâêè 

ãîðåíèÿ è óäàëåíèÿ çîëû, â ïðîöåññå ðàáîòû ïå÷è.

ÄÂÅÐÖÀ - îáåñïå÷èâàåò íàäåæíîå çàêðûâàíèå ñ ïîìîùüþ îõëàæäàåìîé ðó÷êè
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         Ðèñóíîê-1à. Ïå÷ü ñàäîâàÿ                    Ðèñóíîê.1á. Ïå÷ü ñàäîâàÿ (ñòåêëî)

4. ÂÛÁÎÐ ÎÒÎÏÈÒÅËÜÍÎÉ ÏÅ×È 
Âûáîð ïå÷è èìååò ïåðâîî÷åðåäíîå çíà÷åíèå è òðåáóåò ïðåäìåòíîé êîíñóëüòàöèè 

ñïåöèàëèñòà. Êàêàÿ ìîäåëü ïîäîéäåò â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå – çàâèñèò îò îáúåìà 
îòàïëèâàåìîãî ïîìåùåíèÿ, åãî ïëàíèðîâêè, êà÷åñòâà òåïëîèçîëÿöèè, êëèìàòè÷åñêîãî 
ðàéîíà è ñåçîííîñòè èñïîëüçîâàíèÿ. 

Äëÿ íà÷àëà ìîæíî îïðåäåëèòü ìîäåëü ïå÷è (òðåáóåìóþ ìîùíîñòü) ïî îáúåìó 
ïîìåùåíèÿ, òðåáóþùåãî îòîïëåíèÿ (òàáëèöà - 1). Äëÿ óäîáñòâà ïîäáîðà ìîùíîñòü 
êàæäîé ìîäåëè ïåðåâåäåíà â ðàñ÷åòíîå çíà÷åíèå îòàïëèâàåìîãî îáúåìà. Ïðè 
ñîîòíîøåíèè îáúåìà îòàïëèâàåìûõ ïîìåùåíèé ñ ðàñ÷åòíûì íå ñëåäóåò çàáûâàòü î 
òåïëîïîòåðÿõ, ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî êàæäûé êâ. ìåòð íåèçîëèðîâàííîãî êèðïè÷à, 
êàìíÿ, ñòåêëà òðåáóåò äîïîëíèòåëüíîé ìîùíîñòè ïå÷è.

Òàáëèöà - 1. Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè îòîïèòåëüíûõ ïå÷åé.

5. ÓÑÒÀÍÎÂÊÀ
5.1 Ïîäãîòîâêà ê èñïîëüçîâàíèþ
Îñâîáîäèòå ïå÷ü îò óïàêîâêè, óäàëèòå âñå ýòèêåòêè è íàêëåéêè. Ïåðåâåðíèòå èçäåëèå 

è ñìîíòèðóéòå îïîðíûå íîæêè ñ ïîìîùüþ êðåï¸æíûõ ýëåìåíòîâ. Ïîïðàâüòå êîëîñíèê 
è çîëüíèê-ñîâîê. Óñòàíîâèòå ñúåìíûé ïàòðóáîê â îòâåðñòèÿ íà âåðõíåé ïîâåðõíîñòè 
ïå÷è. Ñìîíòèðóéòå ñàìîîõëàæäàåìûå ðó÷êè íà òîïî÷íóþ äâåðöó è çîëüíèê-ñîâîê, 
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Íàèìåíîâàíèå Îáúåì 
îòàïë. 
ïîìåù. 

ì3 

Ìîùíîñòü 
êÂò 

Ìàññà  
êã 

Ãëóáèíà 
òîïêè 

ìì 

Äèàìåòð 
äûìîõîäà 

ìì 

Äëèíà 
ìì 

Øèðèíà 
 ìì 

Âûñîòà 
ìì 

± 15 ìì 

Ïå÷ü ñàäîâàÿ  50 5 15 330 115 490 320 540 

Ïå÷ü ñàäîâàÿ 
(ñòåêëî)  

50 5 15 330 115 490 320 540 

 



èñïîëüçóÿ ñïåöèàëüíûå áîëòû. Âíèìàòåëüíî îñìîòðèòå èçäåëèå íà öåëîñòíîñòü 
ñâàðíûõ øâîâ.  

 Ïðè ïåðâîì ïðîòàïëèâàíèè ïå÷è ïðîìûøëåííûå ìàñëà, íàíåñåííûå íà ìåòàë, 
è ëåãêèå ëåòó÷èå êîìïîíåíòû êðåìíèéîðãàíè÷åñêîé êðàñêè ìîãóò âûäåëÿòü äûì 
è çàïàõ, êîòîðûé â äàëüíåéøåì íå ïðîÿâëÿåòñÿ. Ïîýòîìó ïåðâóþ òîïêó ïå÷è 
íåîáõîäèìî ïðîèçâîäèòü íà ñâåæåì âîçäóõå (ñîáëþäàÿ ìåðû ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè, 
ðàññòîÿíèÿ äî æèëûõ è õîçÿéñòâåííûõ ïîñòðîåê íå ìåíåå 15 ì), óñòàíîâèâ âðåìåííûé 
äûìîõîä ñ èñêðîóëîâèòåëåì íà âûñîòó íå ìåíåå 2 ì.

Äîïóñêàåòñÿ îñóùåñòâëÿòü ïåðâóþ çàòîïêó ïîëíîñòüþ ñìîíòèðîâàííîé ïå÷è. Â 
äàííîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî ïîëíîñòüþ îòêðûòü âñå äâåðè, îêíà ïðèòîêà è âûòÿæêè, 
äîáèâàÿñü íåïðåðûâíîãî ïðîâåòðèâàíèÿ ïîìåùåíèÿ. 

Ïåðâîå ïðîòàïëèâàíèå (ðàñòîïêà ïå÷è ñì. ðàçäåë ýêñïëóàòàöèÿ) îñóùåñòâëÿåòñÿ 
ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ íå ìåíåå 30 ìèíóò ïðè ìàêñèìàëüíîé çàãðóçêå òîïëèâíèêà è 
îòêðûòîì øèáåðå, íå äîïóñêàÿ ðàçîãðåâà ìåòàëëà äî âûñîêèõ òåìïåðàòóð 
(ïîêðàñíåíèÿ).

Âíèìàíèå! Æàðîïðî÷íàÿ êðåìíèéîðãàíè÷åñêàÿ êðàñêà, êîòîðîé îêðàøåíà ïå÷ü, 
ïðèîáðåòàåò îêîí÷àòåëüíóþ ïðî÷íîñòü è ñòîéêîñòü ê ìåõàíè÷åñêèì ïîâðåæäåíèÿì 
(ïîëèìåðèçóåòñÿ) òîëüêî ïîñëå ïåðâîãî ïðîòàïëèâàíèÿ. Äî ïåðâîé òîïêè ñ îêðàøåííûìè 
ïîâåðõíîñòÿìè èçäåëèÿ ñëåäóåò îáðàùàòüñÿ ñ ïðåäåëüíîé îñòîðîæíîñòüþ.

5.2 Óñòàíîâêà ïå÷è
Ïðè óñòàíîâêå îòîïèòåëüíûõ àïïàðàòîâ äîëæíû âûïîëíÿòüñÿ òðåáîâàíèÿ ïîæàðíîé 

áåçîïàñíîñòè, èçëîæåííûå â ÑÍèÏ 2.04.05-91, ÃÎÑÒ 9817-82, à òàêæå â àëüáîìàõ 
òèïîâûõ êîíñòðóêöèé ïå÷åé è çàâîäñêèõ èíñòðóêöèÿõ (ðèñóíîê-2). 

Ïå÷ü óñòàíàâëèâàþò ãîðèçîíòàëüíî íà íåïîäâèæíîå è ïðî÷íîå îãíåñòîéêîå 
îñíîâàíèå (ôóíäàìåíò). Íàèáîëåå ïîäõîäÿùèì îñíîâàíèåì ÿâëÿåòñÿ áåòîí, 
äîïóñêàåòñÿ îñíîâàíèå, âûïîëíåííîå  êëàäêîé êèðïè÷à íà äåðåâÿííûé ïîë 
ãëèíîïåñ÷àíûì ðàñòâîðîì, òîëùèíîé íå ìåíåå 60ìì (?  êèðïè÷à). Ðàçìåðû 
ôóíäàìåíòà (îñíîâàíèÿ) äîëæíû áûòü áîëüøå ãàáàðèòîâ ïå÷è íà 250 ìì ñ áîêîâûõ 
ñòîðîí è ñçàäè ïå÷è.

Äëÿ êëàäêè îñíîâàíèé, ðàçäåëîê è çàùèòíûõ êîíñòðóêöèé ïðèìåíÿåòñÿ – êèðïè÷ 

ïîëíîòåëûé, êåðàìè÷åñêèé (êðàñíûé), âûñøåãî êà÷åñòâà, íîðìàëüíîãî îáæèãà, áåç 
òðåùèí è ïîñòîðîííèõ ïðèìåñåé ìàðêè íå íèæå Ì100. Çàïðåùàåòñÿ ïðèìåíÿòü 
êèðïè÷ ïåðåææåííûé èëè íåäîææåííûé, ïóñòîòåëûé, îáëåã÷åííûé, à òàêæå 
ñèëèêàòíûé. 

Ðàññòîÿíèÿ îò ñòåíîê ïå÷è äî ñòåí èç ñãîðàåìûõ ìàòåðèàëîâ (èëè äðóãèõ êîíñòðóêöèé 
èç âîçãîðàåìûõ ìàòåðèàëîâ):

- â ñòîðîíû îò ïå÷è è çà ïå÷üþ, íå ìåíåå — 1200 ìì;

- íàä ïå÷êîé, íå ìåíåå – 1200 ìì;

- ïåðåä òîïî÷íîé äâåðöåé, íå ìåíåå – 1250 ìì.

Áåçîïàñíûå ðàññòîÿíèÿ ñ áîêîâ è çà ïå÷üþ ìîãóò áûòü óìåíüøåíû íà 50%, èñïîëüçóÿ 
çàùèòíûå ïðåãðàäû. Çàùèòíàÿ ïðåãðàäà ìîæåò áûòü âûïîëíåíà èç ñòàëüíîãî ëèñòà ïî 
áàçàëüòîâîìó ìàòó  òîëùèíîé  íå ìåíåå 10 ìì (èëè äðóãîìó íåñãîðàåìîìó 
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òåïëîèçîëÿöèîííîìó ìàòåðèàëó). Äëÿ ñòåí, çàùèòíàÿ ïðåãðàäà ìîæåò áûòü âûïîëíåíà 
êèðïè÷íîé êëàäêîé òîëùèíîé 120 ìì (?  êèðïè÷à) ñ âîçäóøíûì çàçîðîì íå ìåíåå 30 ìì 
äî èçîëèðóåìîé ñãîðàåìîé ïîâåðõíîñòè (äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âåíòèëÿöèè) íà âûñîòó ïå÷è.

Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ ðàáîò:

- ïîäãîòîâèòü ìåñòî äëÿ óñòàíîâêè ïå÷è;

- óñòàíîâèòü ïå÷ü íà îñíîâàíèå ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì áåçîïàñíîñòè è âûøå 
ïðèâåäåííûì ðåêîìåíäàöèÿì.

Ãàáàðèòíûå è óñòàíîâî÷íûå ðàçìåðû ïå÷è ïðèâåäåíû â ÏÐÈËÎÆÅÍÈÈ À.

5.3 Ìîíòàæ äûìîâîé òðóáû         
 Ðåêîìåíäóåòñÿ èñïîëüçîâàòü ìîäóëüíûå òîíêîñòåííûå äûìîâûå òðóáû èç 

íåðæàâåþùåé ñòàëè òîëùèíîé íå ìåíåå 0,5 ìì. Ñîåäèíåíèå ïàòðóáêà ïå÷è ñ îñíîâíîé 
÷àñòüþ äûìîõîäà îñóùåñòâëÿåòñÿ  ñòàëüíîé òðóáîé òîëùèíîé íå ìåíåå 1ìì è äëèííîé 
íå ìåíåå 0,5 ì (ïåðâûé ìîäóëü äûìîâîé òðóáû).  Ñòûêè äûìîâûõ òðóá óïëîòíÿþòñÿ 
àñáåñòîâûì øíóðîì (èëè äðóãèì íåñãîðàåìûì òåïëîèçîëÿöèîííûì ìàòåðèàëîì - 
ãåðìåòèêè è ò.ï.) è ñòÿãèâàþòñÿ ñòàëüíûìè õîìóòàìè. 

 Íåîáõîäèìî îáðàòèòü âíèìàíèå íà ïðàâèëüíóþ îðãàíèçàöèþ äûìîõîäà (ðèñóíîê -3). 

  Ó÷àñòîê òðóáû ðàñïîëîæåííûé â çîíå ìèíóñîâûõ òåìïåðàòóð (÷åðäà÷íîå 
ïîìåùåíèå è ò.ï.) âî èçáåæàíèå îáðàçîâàíèÿ êîíäåíñàòà ðåêîìåíäóåòñÿ 
òåïëîèçîëèðîâàòü. Èäåàëüíûì ðåøåíèåì òåïëîèçîëÿöèè äûìîâîé òðóáû ÿâëÿåòñÿ 
ïðèìåíåíèå ãîòîâûõ ìîäóëåé èçîëèðîâàííûõ òðóá (ñýíäâè÷).

Âíèìàíèå! Èñïîëüçîâàíèå øèáåðà ñ ïåðåêðûòèåì äûìîâîãî êàíàëà áîëåå 75% íå 
äîïóñêàåòñÿ. Èñïîëüçîâàíèå ìîäóëÿ òðóáû èëè òðîéíèêà ñ ïðî÷èñòíûì îòâåðñòèåì  
çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèò òðóäîåìêîñòü îïåðàöèé ïî ÷èñòêå îñíîâíîãî äûìîõîäà.

Åñëè ïîìåùåíèå îáîðóäîâàíî ôóíäàìåíòàëüíûì äûìîâûì êàíàëîì, òî ïå÷ü 
íåîáõîäèìî ðàñïîëîæèòü êàê ìîæíî áëèæå ê ýòîìó êàíàëó, ñîáëþäàÿ áåçîïàñíûå 
ðàññòîÿíèÿ äî ñãîðàåìûõ ìàòåðèàëîâ. Ñîåäèíåíèå ïàòðóáêà ïå÷è ñ ôóíäàìåíòàëüíûì 
äûìîâûì êàíàëîì îñóùåñòâëÿåòñÿ  ñòàëüíûìè òðóáàìè òîëùèíîé íå ìåíåå 1ìì.

Âíèìàíèå! Â ñëó÷àå óñòàíîâêè òîëñòîñòåííîé ìåòàëëè÷åñêîé äûìîâîé òðóáû áîëüøîé 
ìàññû, íåîáõîäèìî ðàçãðóçèòü ïå÷ü îò åå âåñà.

Äûìîâàÿ òðóáà äîëæíà èìåòü ìèíèìàëüíîå êîëè÷åñòâî ñòûêîâ. Äûìîõîä 
íåîáõîäèìî óñòðàèâàòü âåðòèêàëüíî áåç óñòóïîâ è óìåíüøåíèÿ ñå÷åíèÿ. Äûìîâîé 
êàíàë âûñîòîé áîëåå 6ì èëè èìåþùèé îòêëîíåíèÿ îò âåðòèêàëè  íà óãîë áîëåå 30? 
äîëæåí áûòü îáåñïå÷åí ïðî÷èñòíûìè óñòðîéñòâàìè, ïëîòíî çàêðûâàåìûìè â ðàáî÷åì 
ñîñòîÿíèè.

Âûñîòó äûìîâûõ òðóá, ñ÷èòàÿ îò êîëîñíèêîâîé ðåøåòêè äî óñòüÿ (ìåñòî âûõîäà 
ïðîäóêòîâ ãîðåíèÿ èç äûìîõîäà), ñëåäóåò ïðèíèìàòü íå ìåíåå 3 ì. Âîçâûøåíèå 
äûìîâûõ òðóá (ðèñóíîê - 4) ñëåäóåò ïðèíèìàòü:

- íå ìåíåå 500ìì íàä ïëîñêîé êðîâëåé;
- íå ìåíåå 500ìì íàä êîíüêîì êðîâëè ïðè ðàñïîëîæåíèè òðóáû íà ðàññòîÿíèè äî 1,5 ì 

îò êîíüêà;
- íå íèæå êîíüêà êðîâëè ïðè ðàñïîëîæåíèè äûìîâîé òðóáû íà ðàññòîÿíèè îò 1,5 äî 3 

ì îò êîíüêà;
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0- íå íèæå ëèíèè, ïðîâåäåííîé îò êîíüêà âíèç ïîä óãëîì 10  ê ãîðèçîíòó, ïðè 
ðàñïîëîæåíèè äûìîâîé òðóáû íà ðàññòîÿíèè  áîëåå 3ì.

Êðîìå òîãî âîçâûøåíèå äûìîâûõ òðóá íà 500ìì íåîáõîäèìî ïðåäóñìàòðèâàòü:
- âûøå âåðõíåé òî÷êè çäàíèÿ, ïðèñòðîåííîãî ê îòàïëèâàåìîìó ïîìåùåíèþ;
- âûøå âåðõíåé ïëîñêîñòè âåòðîâîé òåíè áîëåå âûñîêîãî ðÿäîì ñòîÿùåãî çäàíèÿ èëè 

ñîîðóæåíèÿ.

Ðèñóíîê - 4. Âîçâûøåíèå äûìîâûõ òðóá.

 
Ïðè ìîíòàæå äûìîâîé òðóáû â çäàíèÿõ ñ êðîâëÿìè èç ãîðþ÷èõ ìàòåðèàëîâ 

íåîáõîäèìî óñòðàèâàòü èñêðîóëîâèòåëü èç ìåòàëëè÷åñêîé ñåòêè ñ îòâåðñòèÿìè íå áîëåå 
5*5 ìì. Íà óñòüå ñòàëüíûõ äûìîõîäîâ  óñòàíàâëèâàåòñÿ çîíòèê, à â ñëó÷àå 
èñïîëüçîâàíèÿ ìîäóëåé óòåïëåííîé òðóáû (ñýíäâè÷) - ìîíòèðóåòñÿ îãîëîâîê. 

Êîíñòðóêöèè çäàíèÿ, êðîâëè, âûïîëíåííûå èç ãîðþ÷èõ ìàòåðèàëîâ è ïðèìûêàþùèå 
ê äûìîõîäó (ïðîõîä ÷åðåç ïåðåêðûòèå, ÷åðåç ñòåíó èëè ÷åðåç êðîâëþ) ñëåäóåò çàùèùàòü 
îò âîçãîðàíèÿ. Ðàçìåðû ðàçäåëêè ñ ó÷åòîì òîëùèíû ñòåíîê òðóáû (îò âíóòðåííåé 
ïîâåðõíîñòè òðóáû) ñëåäóåò ïðèíèìàòü íå ìåíåå 500ìì - äëÿ íåçàùèùåííûõ 
äûìîõîäîâ è íå ìåíåå 380ìì - äëÿ çàùèùåííûõ. 

Ñâîáîäíîå ïðîñòðàíñòâî ìåæäó äûìîâîé òðóáîé è êîíñòðóêöèÿìè êðîâëè ñëåäóåò 
ïåðåêðûâàòü ôàðòóêîì, ïðîõîäîì èç êðîâåëüíîé ñòàëè (êîíóñ) èëè ñèëèêîíà (MASTER 
FLESH). 

Ðàçäåëêà ïåðåêðûòèÿ (ïîòîëîê) ñ ïðèìåíåíèåì ñïåöèàëüíîãî ïðîõîäà íå âûçûâàåò 
íèêàêèõ òðóäíîñòåé. Çàçîðû ìåæäó ïîòîëî÷íûì ïåðåêðûòèåì è äûìîõîäîì ñëåäóåò 
çàïîëíèòü íåãîðþ÷èìè ìàòåðèàëàìè (êåðàìçèò, áàçàëüòîâàÿ âàòà è ò.ï.). 

Âíèìàíèå! Îïèðàòü èëè æåñòêî ñîåäèíÿòü  ðàçäåëêè ñ êîíñòðóêöèåé äûìîõîäà íå ñëåäóåò, à 
óïëîòíåíèå îñóùåñòâëÿòü ñ ïîìîùüþ àñáåñòîâîãî  øíóðà. Êàòåãîðè÷åñêè çàïðåùàåòñÿ 
âûïîëíÿòü íå ðàçáîðíûìè ñîåäèíåíèÿ ïå÷è ñ äûìîõîäîì  èëè èíûìè êîíñòðóêòèâíûìè 
ýëåìåíòàìè ïîìåùåíèÿ.
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6. ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈß
Ðàñòîïêà ïå÷è. Ïåðåä ðàñòîïêîé ïå÷è íåîáõîäèìî óáåäèòüñÿ â ãåðìåòè÷íîñòè 

ñîåäèíåíèé äûìîõîäà è íàëè÷èè òÿãè. Äëÿ ïðîâåðêè òÿãè íåîáõîäèìî ê îòêðûòîé äâåðöå 
òîïêè ïîäíåñòè çàææåííóþ ñâå÷ó (øèáåð îòêðûò). Îòêëîíåíèå ïëàìåíè ñâå÷è â ñòîðîíó 
òîïêè ñâèäåòåëüñòâóåò î íàëè÷èè òÿãè. Çàëîæèòå â òîïêó äðîâà íà ?  îáúåìà. Ðàçìåðû äðîâ 
äîëæíû îáåñïå÷èâàòü èõ ïðîäîëüíóþ è ïîïåðå÷íóþ óêëàäêó. 

Ðàçîæãèòå îãîíü â òîïêå. Ïðè ðàçæèãàíèè îãíÿ äâåðêà è øèáåð äîëæíû áûòü îòêðûòû, à 
çîëüíèê-ñîâîê âûäâèíóò. Â êà÷åñòâå òîïëèâà äëÿ ìåòàëëè÷åñêèõ ïå÷åé èñïîëüçóþò ñóõèå 
äðîâà ðàçëè÷íûõ ñîðòîâ äðåâåñèíû. Ìîêðûå è ïîäãíèâøèå äðîâà ïëîõî ãîðÿò è íå 
ïîçâîëÿþò äîáèòüñÿ æåëàåìîãî ìèêðîêëèìàòà. Â òîïêå ïå÷è íåëüçÿ æå÷ü óãîëü, 
òîðôîáðèêåòû, ïðîïèòàííûå äðîâà, ïëàñòèê, ïîêðûòûé ïëàñòèêîì êàðòîí è ò.ï. - â 
ñâÿçè ñ î÷åíü âûñîêîé òåìïåðàòóðîé ãîðåíèÿ è çíà÷èòåëüíûì ñîäåðæàíèåì âðåäíûõ 
âåùåñòâ â äûìîâûõ ãàçàõ. 

Âíèìàíèå! Äëÿ ðîçæèãà è ïîääåðæàíèÿ ïðîöåññà ãîðåíèÿ êàòåãîðè÷åñêè çàïðåùàåòñÿ 
èñïîëüçîâàòü ëåãêîâîñïëàìåíÿþùèåñÿ æèäêîñòè.

Íàáîð  òåìïåðàòóðû. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðåæèìà íàáîðà òåìïåðàòóðû çàêðîéòå äâåðêó 
òîïêè, à çàñëîíêó øèáåðà è çîëüíèê îñòàâüòå îòêðûòûìè. Â äàííîì ðåæèìå âîçìîæåí 
êðàòêîâðåìåííûé ïåðåãðåâ òîïêè è ñèñòåìû äûìîõîäîâ. Äëÿ ïîÿâëåíèÿ óñòîé÷èâîé òÿãè 
ïîñëå ðàñòàïëèâàíèÿ òðåáóåòñÿ íåêîòîðîå âðåìÿ. Ïîýòîìó ïðè îòêðûòèè äâåðöû íåäàâíî 
ðàñòîïëåííîé ïå÷è, ðàáîòàþùåé â ðåæèìå íàáîðà òåìïåðàòóðû âîçìîæåí 
íåçíà÷èòåëüíûé âûõîä äûìà â ïîìåùåíèå.

Âíèìàíèå! Íè â êîåì ñëó÷àå íå ðàñòàïëèâàéòå õîëîäíóþ ïå÷ü ñðàçó äî âûñîêèõ òåìïåðàòóð 
(ïîêðàñíåíèå ìåòàëëà). Ðåêîìåíäóåòñÿ îñóùåñòâëÿòü ïëàâíûé íàáîð òåìïåðàòóðû  â òå÷åíèå 
30 ìèíóò, ÷òî äîñòèãàåòñÿ ðåãóëèðîâàíèåì ïðîöåññà ãîðåíèÿ. Íà îñíîâå ïðîâåäåííûõ 
èñïûòàíèé ïðîèçâîäèòåëü óòâåðæäàåò, ÷òî áûñòðîå ðàçðóøåíèå èçäåëèÿ â ïðîöåññå 
ýêñïëóàòàöèè (òðåùèíû, ïðîãàðû, äåôîðìàöèè ïîâåðõíîñòåé  è ò.ä.) âûçâàíî òîëüêî 
íàðóøåíèåì èíñòðóêöèè ïî ýêñïëóàòàöèè. Ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî åñëè ïîñòîÿííî íàãðåâàòü 
ïå÷ü äîêðàñíà, òîïèòü óãëåì èëè  òîðôîì, âíîñèòü èçìåíåíèÿ â êîíñòðóêöèþ, åå ñðîê ñëóæáû 
ñîêðàùàåòñÿ. Çà ïîäîáíûå ïîâðåæäåíèÿ çàâîä èçãîòîâèòåëü ñíèìàåò ñ ñåáÿ ãàðàíòèéíûå 
îáÿçàòåëüñòâà.

Ðåãóëèðîâêà îñóùåñòâëÿåòñÿ âûäâèæåíèåì - çàäâèæåíèåì çîëüíèêà è îòêðûòèåì - 
ïðèêðûòèåì øèáåðà. 

Ïðèãîòîâëåíèå è ðàçîãðåâ ïèùè. Íà ðàçîãðåòîé ïå÷è ìîæíî âñêèïÿòèòü âîäó, 
ïîäîãðåòü èëè ïðèãîòîâèòü ïèùó. Äëÿ ýòîé öåëè ó ïå÷è èìååòñÿ ðîâíàÿ âàðî÷íàÿ 
ïîâåðõíîñòü. 

  
Âíèìàíèå! Âàðî÷íûé íàñòèë è ïîâåðõíîñòè ïå÷è  íàãðåâàþòñÿ äî âûñîêîé òåìïåðàòóðû.

Îáñëóæèâàíèå ïå÷êè â ïåðèîä ýêñïëóàòàöèè ñâîäèòñÿ ê ÷èñòêå âàðî÷íîé 
ïîâåðõíîñòè, óäàëåíèþ  çîëû,  ïðîñûïàâøåéñÿ ÷åðåç ùåëè êîëîñíèêà,  
ïðîôèëàêòè÷åñêèì ïðîòàïëèâàíèÿì, à òàêæå ïðî÷èñòêå ñèñòåìû äûìîõîäîâ. 

Ïîâåðõíîñòü ïå÷è ìîæíî ÷èñòèòü ñëàáûì ðàñòâîðîì ìîþùåãî ñðåäñòâà, âûòèðàÿ 
âëàæíîé ìÿãêîé òðÿïêîé. Âîçìîæíî îáíîâëåíèå ëàêîêðàñî÷íîãî ïîêðûòèÿ íàðóæíûõ 

0ïîâåðõíîñòåé òåðìîñòîéêîé (äî 600 Ñ) êðåìíèéîðãàíè÷åñêîé êðàñêîé. 
Ñëèøêîì áîëüøîå êîëè÷åñòâî çîëû óõóäøàåò òå÷åíèå ïðîöåññà ãîðåíèÿ. Óäàëÿéòå 

îñòûâøóþ çîëó âñåãäà ïåðåä  íà÷àëîì ðàñòîïêè ïå÷è è ïî ìåðå íàïîëíåíèÿ, 
èñïîëüçóÿ çîëüíèê-ñîâîê è ìåòàëëè÷åñêîå âåäðî.
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Â êà÷åñòâå ïðîôèëàêòè÷åñêîé ìåðû, ïðåïÿòñòâóþùåé îáðàçîâàíèþ ñàæåâîãî íàëåòà 
íà ñòåíêàõ ñèñòåìû îòâîäà äûìîâûõ ãàçîâ ïå÷è è äûìîõîäà, ðåêîìåíäóåòñÿ 
ïåðèîäè÷åñêîå (÷åðåç 3-4 òîïêè) èíòåíñèâíîå ïðîòàïëèâàíèå ñóõèìè  äðîâàìè 
ëèñòâåííûõ ïîðîä (íàèáîëåå ýôôåêòèâíà îñèíà).  Åñëè â ïðîöåññå ýêñïëóàòàöèè ïå÷è 
òÿãà óõóäøèëàñü, à ïðîôèëàêòè÷åñêèå ìåðû íå äàëè æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà, íåîáõîäèìî 
ïðîâåñòè ìåõàíè÷åñêóþ ÷èñòêó ñèñòåìû îòâîäà äûìîâûõ ãàçîâ ïå÷è è äûìîâûõ òðóá. 

×èñòêà ïå÷è îñóùåñòâëÿåòñÿ ìåòàëëè÷åñêèì åðøîì, çàêðåïëåííûì íà ãèáêîì 
ñòàëüíîì òðîñå. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî äåìîíòèðîâàòü ïåðâîå êîëåíî äûìîâîé òðóáû è 
ñúåìíûé øèáåð. ×åðåç îòâåðñòèå â ñâîäå ïå÷è îñóùåñòâëÿåòñÿ ìåõàíè÷åñêàÿ ÷èñòêà  
èçäåëèÿ. Ñàæåâûé íàëåò ñ áîêîâûõ ó÷àñòêîâ òîïêè óäàëÿåòñÿ â íàïðàâëåíèè îò 
äûìîõîäà ê äâåðè, ïðè ýòîì îñòàòêè ïðîäóêòîâ ãîðåíèÿ ÷åðåç êîëîñíèê ïîïàäàþò â 
çîëüíóþ êîðîáêó, èç êîòîðîé èçâëåêàþòñÿ îáû÷íûì ñîâêîì.

Ñ âíóòðåííèõ ïîâåðõíîñòåé òðóá îñíîâíîãî äûìîõîäà îòëîæåíèÿ ñàæè ìîæíî 
óäàëèòü áåç åãî ïîëíîé ðàçáîðêè, ìåòàëëè÷åñêèì åðøîì îò óñòüÿ (îáÿçàòåëüíî 
îòñîåäèíèòå ïå÷ü, åñëè â êîíñòðóêöèè îñíîâíîãî äûìîõîäà íå ïðåäóñìîòðåíî 
ïðî÷èñòíîå óñòðîéñòâî).   

7. ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÈÐÎÂÊÀ, ÕÐÀÍÅÍÈÅ È ÓÒÈËÈÇÀÖÈß
Òðàíñïîðòèðîâêà èçäåëèÿ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ âñåìè âèäàìè òðàíñïîðòà 

(íàçåìíûé, âîçäóøíûé, ìîðñêîé), îáåñïå÷èâàÿ íàäåæíóþ ôèêñàöèþ ãðóçà è çàùèòó îò 
àòìîñôåðíûõ îñàäêîâ. Âî èçáåæàíèå ìåõàíè÷åñêèõ ïîâðåæäåíèé ïåðåâîçêó èçäåëèÿ 
íåîáõîäèìî ïðîèçâîäèòü òîëüêî â ôèðìåííîé óïàêîâêå. Æàðîñòîéêàÿ ýìàëü, êîòîðîé 
îêðàøåíî èçäåëèå, ïðèîáðåòàåò ïðî÷íîñòü òîëüêî ïîñëå ïåðâîãî ïðîòàïëèâàíèÿ ïå÷è. 
Äî ýòîãî ñ îêðàøåííûìè ïîâåðõíîñòÿìè ñëåäóåò îáðàùàòüñÿ îñòîðîæíî.

Õðàíåíèå ïå÷è ïðîèçâîäèòñÿ: â ñóõîì ïîìåùåíèè, îáåñïå÷èâàþùåì çàùèòó îò 
àòìîñôåðíûõ îñàäêîâ è ïîïàäàíèÿ ïðÿìûõ ñîëíå÷íûõ ëó÷åé; â çàâîäñêîé óïàêîâêå; â 
âåðòèêàëüíîì ïîëîæåíèè; â îäèí ÿðóñ. ßðóñíîñòü ñêëàäèðîâàíèÿ, ìîæåò áûòü 
óâåëè÷åíà äî ÷åòûðåõ, ïóòåì óñòàíîâêè äåðåâÿííîé îáðåøåòêè, çàùèùàþùåé èçäåëèå 
îò ìåõàíè÷åñêèõ ïîâðåæäåíèé. 

Óòèëèçàöèÿ îòðàáîòàâøåãî èçäåëèÿ ïðîèñõîäèò ïóòåì ñäà÷è â ìåòàëëîëîì.

8. ÊÎÌÏËÅÊÒ ÏÎÑÒÀÂÊÈ 
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Ïå÷ü 1 øò. 
Êîëîñíèêîâàÿ ðåøåòêà 1 øò. 
Çîëüíèê-ñîâîê 1 øò. 
Äûìîîòâîäÿùèé ïàòðóáîê 1 øò. 
Ðó÷êà ñàìîîõëàæäàåìàÿ, áîëò  2 êîì. 
Îïîðíàÿ íîæêà ñ êðåï¸æíûì ýëåìåíòîì 4 êîì. 
Ðóêîâîäñòâî ïî ýêñïëóàòàöèè. Ïàñïîðò 1 øò. 
Óïàêîâêà 1 øò. 
Ñòåêëî æàðîñòîéêîå* 1 øò. 

 *Äëÿ  Ïå÷ü ñàäîâàÿ (ñòåêëî)



9. ÄÅÉÑÒÂÈß Â ÑËÓ×ÀÅ ÂÎÇÍÈÊÍÎÂÅÍÈß ÏÎÆÀÐÀ
Â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ïîæàðà ñëåäóåò:

- Âûçâàòü ïîæàðíîå ïîäðàçäåëåíèå ïî òåëåôîíó 01;

- Ýâàêóèðîâàòü ëþäåé, äîìàøíèõ æèâîòíûõ, èìóùåñòâî;

- Ïðèñòóïèòü ê ëèêâèäàöèè ïîæàðà ïåðâè÷íûìè ñðåäñòâàìè ïîæàðîòóøåíèÿ.

10. ÂÎÇÌÎÆÍÛÅ  ÍÅÈÑÏÐÀÂÍÎÑÒÈ È  ÌÅÒÎÄÛ ÈÕ ÓÑÒÐÀÍÅÍÈß
Ïåðåä íà÷àëîì îòîïèòåëüíîãî ñåçîíà äûìîâàÿ òðóáà è ïå÷ü äîëæíû áûòü îñìîòðåíû. 

Ïðè íåîáõîäèìîñòè äûìîâóþ òðóáó è ïå÷ü íåîáõîäèìî î÷èñòèòü îò ñàæè, èëè 
îòðåìîíòèðîâàòü. Çàïðåùàåòñÿ ýêñïëóàòàöèÿ íåèñïðàâíîé ïå÷è èëè ñ íåðàáîòàþùåé 
äûìîâîé òðóáîé.

11. ÃÀÐÀÍÒÈÉÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ 
 Ïðåäïðèÿòèå-èçãîòîâèòåëü ãàðàíòèðóåò èñïðàâíóþ ðàáîòó ïå÷è â òå÷åíèå 

ãàðàíòèéíîãî ñðîêà ïðè óñëîâèè ñîáëþäåíèÿ ïîòðåáèòåëåì ïðàâèë, óñòàíîâëåííûõ 
íàñòîÿùèì «Ðóêîâîäñòâîì ïî ýêñïëóàòàöèè». Ïðè ýêñïëóàòàöèè èçäåëèÿ ñ 
íàðóøåíèÿìè ïðàâèë, èçëîæåííûõ â íàñòîÿùåì «Ðóêîâîäñòâå ïî ýêñïëóàòàöèè», çàâîä 
ñíèìàåò ñ ñåáÿ âñå îáÿçàòåëüñòâà ïî ãàðàíòèéíîìó è ïîñëåãàðàíòèéíîìó 
îáñëóæèâàíèþ.

 Ãàðàíòèéíûé ñðîê ýêñïëóàòàöèè èçäåëèÿ ─ 12 ìåñÿöåâ ñî äíÿ ïðîäàæè ÷åðåç 
ðîçíè÷íóþ òîðãîâóþ ñåòü, ñðîê ñëóæáû íå ìåíåå 2-õ ëåò. Ïðîäàæà ðîçíè÷íûì 
ìàãàçèíîì ïîäòâåðæäàåòñÿ îòìåòêîé â ãàðàíòèéíîì òàëîíå ïàñïîðòà î äàòå ïðîäàæè è 
çàâåðåíà øòàìïîì òîðãóþùåé îðãàíèçàöèè. Ïðè îòñóòñòâèè îòìåòîê â ãàðàíòèéíîì 
òàëîíå ïàñïîðòà, ãàðàíòèéíûé ñðîê èñ÷èñëÿåòñÿ ñ äàòû âûïóñêà èçäåëèÿ çàâîäîì 
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Íåèñïðàâíîñòü Ïðè÷èíà Ìåòîä óñòðàíåíèÿ 

Ïå÷ü íå ðàñòàïëèâàåòñÿ, 
äûìèò 

Íåò òÿãè â ñëåäñòâèè: 
- çàäâèíóò çîëüíèê, 
- çàêðûò øèáåð 

Îòêðûòü øèáåð è çîëüíèê 

Ïå÷ü ïëîõî ðàñòàïëèâàåòñÿ, 
äûìèò 

Íåäîñòàòî÷íî âîçäóõà äëÿ 
ãîðåíèÿ, 
Çîëüíàÿ êàìåðà ïåðåïîëíåíà, 
Äûìîõîä çàáèò ñàæåé 

Îáåñïå÷èòü ïðèòîê 
âîçäóõà, 
Î÷èñòèòü çîëüíóþ êàìåðó, 
Ïðî÷èñòèòü äûìîõîä 

Ïðè ïîÿâëåíèè âåòðà ïå÷ü 
íà÷èíàåò äûìèòü 

Íåäîñòàòî÷íà âûñîòà òðóáû Óâåëè÷èòü âûñîòó äûìîâîé 
òðóáû 

Òå÷ü âëàãè â òîïêó Îáðàçîâàíèå êîíäåíñàòà èç-çà 
íèçêîé òåìïåðàòóðû óõîäÿùèõ 
ãàçîâ èëè ïåðåîõëàæäåíèå 
äûìîâûõ ãàçîâ â ñëåäñòâèè 
óñòàíîâêè íåóòåïëåííîé 
òîíêîñòåííîé òðóáû 
 

Óâåëè÷èòü òåìïåðàòóðó 
óõîäÿùèõ ãàçîâ äî 150îÑ 
(óâåëè÷èòü èíòåíñèâíîñòü 
ãîðåíèÿ),  
Óòåïëèòü äûìîâóþ òðóáó 
íåãîðþ÷èìè 
òåïëîèçîëÿöèîííûìè 
ìàòåðèàëàìè â çîíå 
ìèíóñîâûõ òåìïåðàòóð  
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èçãîòîâèòåëåì. Â òå÷åíèå ãàðàíòèéíîãî ñðîêà âñå îáíàðóæåííûå ïîòðåáèòåëåì 
íåèñïðàâíîñòè óñòðàíÿþòñÿ áåñïëàòíî. Ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ äîñòàâêîé, ìîíòàæîì è 
äåìîíòàæåì èçäåëèÿ íà ïðîèçâîäèòåëÿ íå âîçëàãàþòñÿ.

Ïðè óòåðå äàííîãî «Ðóêîâîäñòâà ïî ýêñïëóàòàöèè. Ïàñïîðòà», ïîòðåáèòåëü ëèøàåòñÿ 
ïðàâà íà áåñïëàòíûé ðåìîíò èçäåëèÿ.

Ïîðÿäîê ïðåäúÿâëåíèÿ è ðàññìîòðåíèÿ ðåêëàìàöèé
Ïðè îòêàçå èçäåëèÿ â òå÷åíèå ãàðàíòèéíîãî ñðîêà ïîòðåáèòåëü äîëæåí îáðàòèòüñÿ â 

òîðãóþùóþ îðãàíèçàöèþ èëè íà çàâîä èçãîòîâèòåëü ñ ïèñüìåííûì çàÿâëåíèåì, â 
êîòîðîì íåîáõîäèìî êðàòêî   èçëîæèòü õàðàêòåð íåèñïðàâíîñòè (ïðèëîæåíèå ïàñïîðòà 

ñ ãàðàíòèéíûì òàëîíîì è îòìåòêàìè òîðãóþùåé îðãàíèçàöèè – îáÿçàòåëüíî). 

Òîðãóþùàÿ îðãàíèçàöèÿ â ñâîþ î÷åðåäü ìîæåò íàïðàâèòü àêò î íåêà÷åñòâåííîì òîâàðå, 
ïîäòâåðæäåííûé ãàðàíòèéíûì òàëîíîì, íà çàâîä èçãîòîâèòåëü.

Ðåêëàìàöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ èçãîòîâèòåëåì â òå÷åíèå 14 äíåé ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ. 
Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ ïðåòåíçèè ïðîèçâîäèòåëü îñóùåñòâëÿåò ðåìîíò, çàìåíó 
èçäåëèÿ èëè äàåò îáîñíîâàííûé îòêàç îò ãàðàíòèéíûõ îáÿçàòåëüñòâ. 

Çàìåíà íåêà÷åñòâåííîãî èçäåëèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî ïðè óñëîâèè åãî ïîëíîé 
êîìïëåêòíîñòè.
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ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ À
Ãàáàðèòíûå è óñòàíîâî÷íûå ðàçìåðû Ïå÷ü ñàäîâàÿ.
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